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Sumario: Aprovagao do Regulamento de Atribuicao de Apoios Sociais da Freguesia de Santa Maria
Maior (Funchal).

Regulamento de Atribuigao de Apoios Sociais da Freguesia de Santa Maria Maior (Funchal)
Celso Maurilio Vieira Mendes, Presidente da Freguesia de Santa Maria Maior (Funchal)

Torna publico que o Projeto de "Regulamento de Atribuigao de Apoios Sociais da Freguesia de
Santa Maria Maior (Funchal)" foi submetido a consulta publica, nos termos do previsto no n.° 1 do
artigo 100.° e dos n.°* 1 e 2 do artigo 101.° do Cdédigo do Procedimento Administrativo, tendo sido
dada a possibilidade aos interessados de apresentarem, por escrito, as suas sugestdes relativamente
ao citado documento, devidamente publicitado no site da Freguesia.

O Regulamento de Atribuigcdo de Apoios Sociais da Freguesia de Santa Maria Maior (Funchal) foi
aprovado, sob proposta da Junta de Freguesia, pela Assembleia de Freguesia de Santa Maria Maior
(Funchal) na sua sessao ordinaria de 28 de setembro de 2026, encontrando-se disponivel nas instala-
¢Oes da Junta de Freguesia e no sitio institucional da entidade em: https://www.jf-stamariamaior.pt/.

13 de outubro de 2026. — O Presidente da Junta de Freguesia, Celso Maurilio Vieira Mendes.
Regulamento de Atribuigao de Apoios Sociais

Preambulo

A promogao dos direitos sociais, consagrados na Constituigao da Republica Portuguesa, constitui
um dos designios fundamentais que deve orientar a atividade da Administragao Publica no quadro de
um Estado de Direito Democratico e Social. Esta missao, longe de ser meramente assistencialista, visa
garantir a todos os cidadaos as condigOes necessarias para o pleno desenvolvimento da sua persona-
lidade e o exercicio de uma cidadania ativa, combatendo as desigualdades estruturais e promovendo
a coesao do territorio através da justica social. Ciente da sua responsabilidade enquanto patamar de
proximidade por exceléncia, a Freguesia de Santa Maria Maior (Funchal) assume a Agao Social como
um instrumento essencial de emancipagao e solidariedade, exercendo as suas atribuigdes em confor-
midade com o Regime Juridico das Autarquias Locais (Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro).

Nesta 6tica, a atuagao da Junta de Freguesia pauta-se pelos principios da subsidiariedade e da
complementaridade, assegurando que a rede de protegao publica funciona como um garante de que
ninguém é deixado para trds na construcao do bem-estar comum. O presente Regulamento nasce,
assim, da vontade politica de robustecer esta rede, tornando-a mais transparente, eficiente e ajustada
as dindmicas contemporaneas. Pretende-se, fundamentalmente, reforgar a equidade na distribuigao
dos recursos publicos, garantindo que o rigor e a justi¢ca orientam a concessao de cada apoio. Esta
visao estende-se a valorizagao da Familia e ao fortalecimento da solidariedade intergeracional, reco-
nhecendo no agregado familiar a unidade basilar de suporte social e o pilar do equilibrio comunitario.

Dada a constante transformagao das necessidades sociais e com o intuito de garantir a constante
atualizacao técnica dos procedimentos, a instrucao dos pedidos sera complementada pela futura pro-
ducao e aplicagao de documentos complementares especificos.

Artigo 1.°

Norma habilitante

0 Regulamento tem como suporte legal o previsto na alinea f) do n.° 2 do artigo 7.° do Anexo | a Lei
n.° 75/2013, de 12 de setembro, bem como os termos do n.° 1 e n.° 2 do artigo 136.° do Cdédigo do
Procedimento Administrativo e ainda do artigo 241.° da Constituigao da Republica Portuguesa.
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Artigo 2.°
Ambito e objeto

1 — O presente Regulamento define o procedimento, os critérios de elegibilidade e a tipologia dos
apoios sociais, tendo como destinatarios os fregueses recenseados e residentes na Freguesia de Santa
Maria Maior (Funchal) que se encontram em situagao de vulnerabilidade e/ou caréncia econémica.

2 — Sao objetivos dos apoios sociais, contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos fregueses
da Freguesia de Santa Maria Maior (Funchal), nomeadamente:

a) Prevenir e minimizar situagdes de caréncia economica, de vulnerabilidade e/ou de exclusao social,
b) Garantir 0 acesso a bens e servigos essenciais;
c) Estabelecer parcerias e protocolos para reforcar a rede de respostas sociais na freguesia.

3 — A atribuicao dos apoios sociais deve ser articulada com as entidades e instituigoes que traba-
Iham na area da Acao Social, congregando esforgos para a sinalizagao e resolugao dos problemas, de
forma célere e eficaz, e procurando salvaguardar a nao duplicagao de apoios para a mesma finalidade.

Artigo 3.°
Conceitos
Para efeitos do disposto no presente Regulamento, entende-se por:

a) Agregado familiar (AF): o individuo ou o conjunto de individuos que com ele vivam em econo-
mia comum, ligadas entre si por lagos de parentesco (casamento, uniao de facto, afinidade ou adogao)
ou coabitacao, nos termos previstos no artigo 4.2 do Decreto-Lei n.° 70/2010, de 16 de junho, na sua
redacao atual;

b) Economia Comum: as pessoas que vivam em comunhao de mesa e habitagao e tenham esta-
belecido entre si uma vivéncia comum de entreajuda e partilha de recursos;

¢) Situagao de vulnerabilidade social e/ou caréncia econémica: o individuo ou o conjunto de indi-
viduos que com ele vivam em economia comum, cujo rendimento médio mensal seja igual ou inferior
a 1,5 vezes o Indexante de Apoios Sociais (IAS), em vigor no ano do requerimento do apoio. Este valor
pode ser majorado em 0,10 vezes o IAS por cada um dos individuos até ao maximo de 0,30 vezes o IAS,
se 0 agregado familiar tiver a seu cargo menores de idade, pessoas com mais de 65 anos ou com defi-
ciéncia e/ou incapacidade (igual ou superior a 60 %), comprovada por atestado de incapacidade multitso;

d) Emergéncia Social: Sao situagoes de vulnerabilidade e desprotegao, que constituem um perigo
real, atual ou eminente, resultantes de nao estarem asseguradas as condi¢gdes minimas de protegao
e que, exijam uma intervencao social imediata, conforme previsto na alinea a) do artigo 5.° da Portaria
n.° 371/2019;

e) Rendimento Médio Mensal (RMM): o célculo do rendimento mensal, conforme previsto no
Decreto-Lei n.° 120/2018 de 27 de dezembro, é apurado de acordo com a seguinte féormula:

RMM = (Rendimento Anual do Agregado Familiar/N.° de Elementos do AF) / 12

Artigo 4.°
Natureza e tipologia dos apoios

1 — Os apoios sociais previstos no presente Regulamento revestem-se de um carater pontual
e transitorio, visando colmatar a auséncia de respostas em tempo Util por parte das entidades com-
petentes, pelo que a sua atribuigao nao gera quaisquer direitos futuros ou legitimas expectativas dos
fregueses sobre a Junta de Freguesia.
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2 — Os apoios sociais a atribuir ao abrigo do presente Regulamento sao de natureza pecuniaria
ou em espécie.

3 — Os apoios sociais de natureza pecuniaria compreendem designadamente:
a) 0 pagamento de despesas mensais fixas e inadiaveis (eletricidade, 4gua, gas e telecomunicagoes);

b) Atribuicdo de um cartao carregado com um montante predefinido para a aquisi¢ao de bens
alimentares;

c¢) O apoio financeiro para aquisicao de medicamentos de necessidade pontual e premente;

d) O apoio financeiro para aquisi¢ao de ajudas técnicas, ou outros que se venha a considerar como
necessidade pontual e premente;

e) O apoio financeiro para o usufruto de atividades ludicas, recreativas, culturais ou desportivas
organizadas pela Junta de Freguesia e seus parceiros.

4 — Os apoios em espécie compreendem, designadamente:
a) A atribuicao de géneros alimentares (cabazes de Natal e de emergéncia).

5 — Outros apoios que se considerem essenciais e inadiaveis, quando devidamente fundamen-
tados e justificados.

Artigo 5.°
Condigoes de elegibilidade

1 — Podem requerer os apoios previstos no presente Regulamento, os agregados familiares que
reinam, cumulativamente, as seguintes condigoes:

a) Residir e estar recenseado na Freguesia de Santa Maria Maior (Funchal), ha pelo menos um ano;

b) Encontrar-se em situagao de vulnerabilidade social e/ou caréncia econdémica, nos termos defi-
nidos no presente Regulamento;

c¢) Apresentar todos os documentos e demais meios de prova exigidos no presente Regulamento,
necessarios ao apuramento da sua situagao econémica e social e/ou dos elementos do agregado familiar;

d) Comprovar a existéncia de uma necessidade urgente e inadiavel que comprometa a sua sub-
sisténcia, segurancga e/ou dignidade.

2 — Os apoios sociais previstos no presente Regulamento nao sao, em regra, cumulaveis com
outros apoios concedidos por outras entidades ou instituigoes para a prossecugao do mesmo fim, salvo
em situagoes imprevistas e devidamente fundamentadas.

3 — Os pedidos de apoio, para despesas mensais fixas e inadidveis e ajudas técnicas, definidas
no artigo 4.°, devem ser apresentados no prazo maximo de trés meses, a contar da data da ocorréncia
da situagao que os fundamentam. As solicitagdes para os restantes apoios constantes no presente
Regulamento, sdo apresentadas aquando da identificagao da situagdo emergéncia ou mediante ins-
cricao, se aplicavel.

4 — Em casos excecionais de emergéncia social, aplica-se o disposto nas alineas a) e b) don.® 1
do artigo 11.° do presente Regulamento.

Artigo 6.°
Instrugao da candidatura

O pedido de apoio previsto no presente Regulamento é formalizado através do preenchimento
e entrega de requerimento, em impresso proprio, fornecido gratuitamente aos interessados pela Junta
de Freguesia e respetivos documentos.
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Artigo 7.°
Documentagao e agoes necessarias para avaliagao socioeconémica

1 — O requerimento de acordo com n. °1 do artigo 6.° devera ser acompanhado de todos os ele-
mentos demonstrativos da situagao pessoal e econémica do agregado familiar, nomeadamente:

a) Documento de Identificagdo valido (CC/BI, Autorizagao/Titulo de Residéncia, Cartao de Resi-
dente ou Passaporte), numero de identificacao fiscal e nimero de identificacdo da Seguranga Social
(quando aplicavel);

b) Declaragao de IRS e Nota de Liquidagao ou Declaragao de Isencgao de IRS, emitida pelas Finangas;

c) Declaracao de prestacao de consentimento para recolha, tratamento e conservagao dos dados
pessoais necessarios ainstrugao de cada processo familiar, nos termos do Regulamento (UE) 2016/679
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (Regulamento Geral sobre a Protecao
de Dados);

d) Declaragao sobre compromisso de honra como nao recebe outros apoios para o mesmo fim;

e) Outros documentos de prova solicitados pela Junta de Freguesia, com vista ao apuramento da
situacao socioeconomica apresentada e correta analise da mesma.

2 — Na instrugao das candidaturas, os servigos administrativos da Junta de Freguesia elaboram
o processo familiar atualizado dos candidatos, onde constam os documentos previstos no ponto n.° 1
do presente artigo.

3 — Para efeitos de andlise, a ponderagao e fiscalizagao das candidaturas, a Junta de Freguesia
reserva-se o direito de realizar visitas domiciliarias com o objetivo de verificar e confirmar as condigoes de
vulnerabilidade socioecondémica declaradas pelos requerentes, bem como solicitar outros documentos.

Artigo 8.°

Analise das candidaturas

1 — As candidaturas serdo apreciadas pelos Servigos Administrativos e/ou Técnico nomeado para
o efeito, competindo-lhes:

a) Fazer uma analise preliminar dos processos e da documentagao que os instrui, notificando os
candidatos caso se verifique a existéncia de documentos em falta ou necessidade de esclarecimentos
acerca dos elementos apresentados;

b) Sempre que se considerar necessario, solicitar a apresentagdo de meios de prova da veracidade
dasinformagoes declaradas pelos requerentes e/ou da situagao socioecondmica do agregado familiar,
fixando para o efeito um prazo de 15 dias Uteis.

2 — As deliberagdes da Junta de Freguesia devem enquadrar e justificar a atribuigao ou nao do apoio.

Artigo 9.°
Critérios de ordenagao

1 — Para efeitos de ordenagao de candidaturas, os Servigos Administrativos e/ou Técnico nomeado
para o efeito, aplicardo os critérios de ponderagao assente nas seguintes prioridades:

Prioridade 1: Agregados familiares com RMM mais baixo e que tenham a seu cargo menores,
idosos ou pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade igual ou superior a 60 %;

Prioridade 2: Cidadaos isolados em situagao de extrema vulnerabilidade, isolamento e/ou exclusao
social;
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Prioridade 3: Agregados familiares que, embora com rendimentos ligeiramente superiores, enfren-
tem despesas de saude cronicas ou encargos habitacionais imprevisiveis que comprometam o rendi-
mento mensal disponivel.

2 — A afericao do cumprimento dos critérios de atribuicao e ordenacgao nao confere, por si s6,
o direito ao recebimento do apoio.

Artigo 10.°
Critérios de desempate e situagoes de excegao

1 — Quando aplicavel, sempre que o volume de candidaturas elegiveis exceder a dotagdo orgamental
disponivel ou a capacidade de resposta logistica da Junta de Freguesia, e se verifique uma igualdade
na avaliagao socioeconémica dos candidatos, o desempate e a priorizagao na atribuigao dos apoios
far-se-ao pela aplicagao sucessiva dos seguintes critérios:

a) Menor Rendimento Médio Mensal (RMM) beneficia o agregado familiar com o valor de RMM
mais baixo apurado;

b) Maior nimero de dependentes a cargo: prioriza os agregados familiares com maior nimero
de menores, idosos, ou pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade, a residir em economia comum;

c) Agregados familiares constituidos por idosos: prioriza os agregados compostos exclusivamente
por pessoas com mais de 65 anos ou em situagao de solidao/isolamento social;

d) Agregados monoparentais ou vitimas de violéncia doméstica: prioriza as estruturas familiares
de particular fragilidade parental ou social, devidamente sinalizadas pelas entidades competentes;

e) Ordem cronoldgica de entrada do pedido: em ultima instancia, releva a data e hora de submissao
do requerimento devidamente instruido nos servigos da Junta de Freguesia.

2 — Sem prejuizo dos critérios de desempate definidos no nimero anterior, a Junta de Freguesia
pode, a titulo excecional e sob proposta fundamentada dos Servigos Administrativos e/ou Técnico
nomeado para o efeito, priorizar qualquer candidatura em que se comprove uma situagao extrema de
emergéncia social.

3 — A aplicagao dos critérios de desempate e a consequente ordenagao das candidaturas cons-
tara obrigatoriamente da proposta de deliberagao a submeter a Junta de Freguesia, garantindo a total
transparéncia e equidade do procedimento.

Artigo 11.°
Regime excecional de emergéncia social

1 — Em casos excecionais de emergéncia social, devidamente fundamentados por relatério ou
parecer dos Servigos Administrativos e/ou Técnico nomeado para o efeito, a Junta de Freguesia pode,
mediante deliberagao, salvaguardar a subsisténcia basica e a dignidade humana dos requerentes
através dos seguintes mecanismos:

a) Derrogacao de Critérios Econdmicos: Autorizar a atribuicao de apoios a agregados familiares
que apresentem um Rendimento Médio Mensal (RMM) superior ao limiar definido no presente Regula-
mento, desde que a emergéncia ponha em risco imediato a sobrevivéncia ou integridade dos membros
do agregado;

b) Flexibilizacdo Temporal: Aceitar e instruir pedidos de apoio apresentados fora dos prazos
estipulados no n.° 3 do artigo 5.°;

c) Ativacao do Principio da Solidariedade: Conceder apoios pecuniarios ou em espécie com carater
de urgéncia, sem dependéncia de contrapartidas ou de preenchimento imediato de todos os requisitos
formais ordinarios, sem prejuizo da sua regularizacao posterior.
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2 — Nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 124.° do Cédigo do Procedimento Administrativo
(CPA), a urgéncia iminente associada a emergéncia social permite a dispensa da audiéncia de interes-
sados, garantindo que a decisdo de concessao do apoio seja imediata, eficaz e apta a evitar o agrava-
mento da situagao de desprotecgao social.

3 — Para efeitos do disposto no presente artigo, é considerado emergéncia social situagoes de
desalojamento por catastrofe natural ou incéndio, problema de saude aguda/imprevista, violéncia
domeéstica ou risco imediato de perda de subsisténcia essencial que coloque o cidadao ou o seu agre-
gado familiar numa situagao limite de desprotegao.

Artigo 12.°
Dotagao e limites orgamentais e de recursos

1 — A atribuicao dos apoios previstos no presente Regulamento esta condicionada a disponibi-
lidade de tesouraria e a dotagdo orgamental inscrita no orgamento anual da Junta de Freguesia, em
observancia aos principios da estabilidade financeira e da gestao criteriosa dos dinheiros publicos.

2 — A existéncia de dotagao orcamental é condi¢cao essencial de eficacia para a concessao de
qualquer apoio. A situagao de caréncia econémica nao confere, por si s6, um direito subjetivo ao rece-
bimento imediato de prestagdes, caso as verbas cabimentadas se encontrem esgotadas.

3 — Sempre que o volume de candidaturas exceda a dotagao disponivel, a Junta de Freguesia
reserva-se o direito de suspender temporariamente a rece¢ao de novos pedidos.

4 — 0 limite maximo acumulado de apoio a atribuir a cada Agregado Familiar (AF), em cada ano
civil, é definido por deliberagao da Junta de Freguesia, sem prejuizo da analise de situagdes excecionais
de emergéncia social.

5 — Em casos excecionais e devidamente fundamentados, a Junta de Freguesia podera proceder
ao reforgo das dotagdes ou alteragao dos limites previstos, em conformidade com a legislagdo em vigor.

6 — Os limites maximos dos apoios por ano civil, bem como os limiares dos fatores de indexacao
do IAS, podem ser revistos e atualizados para deliberagdo de Assembleia de Freguesia, sob proposta
da Junta em fungao da dotagado orgamental e a taxa de inflagao.

Artigo 13.°
Exclusao das candidaturas

1 — Sao excluidas as candidaturas que nao reiinam as condi¢oes apds o prazo de audiéncia prévia
ou que contenham falsas declaragoes.

2 — Serao excluidas as candidaturas em que a situagao de caréncia econdmica nao corresponda
a referida na alinea c) do n.° 1 do artigo 3.°

3 — Afalta de entrega de elementos necessarios ao esclarecimento ou instrugao da candidatura,
determina o imediato arquivamento e constitui motivo de exclusao, salvo se devidamente justificada.

4 — Na auséncia de pronuncia ou de justificativas validas por parte do requerente, a proposta de
indeferimento sera submetida para deliberacao da Junta de Freguesia.

5 — Ap6s homologagao, a decisao devera ser comunicada (por correio registado com aviso de
rececao ou via eletronica) ao requerente.

Artigo 14.°
Audiéncia de interessados

1 — Nos casos em que a analise da candidatura conduza a um projeto de indeferimento, os inte-
ressados devem ser notificados para, no prazo de 10 dias Uteis, dizerem o que se lhes oferecer sobre
0 processo, nos termos do artigo 121.° e seguintes do Cédigo do Procedimento Administrativo.
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2 — A notificagao de audiéncia prévia deve suspender a contagem dos prazos de decisao e conter
os fundamentos (factos e leis) que motivam o provavel indeferimento.

3 — Se, apds a audiéncia prévia, os argumentos apresentados pelo interessado nao alterarem
o sentido da decisao, o processo é submetido para deliberagao final da Junta de Freguesia.

4 — E dispensada a audiéncia de interessados sempre que a decisao seja favoravel ao requerente
na sua totalidade.

Artigo 15.°
Direitos dos beneficiarios
Sao direitos dos beneficiarios:
a) Receber o apoio atribuido;

b) Desistir do apoio, devendo formalizar a desisténcia por escrito.

Artigo 16.°
Deveres dos beneficiarios
1 — Sao deveres dos beneficiarios:

a) Informar a Junta de Freguesia, no prazo de 15 dias, sempre que se verifiquem alteragdes poste-
riores a atribuicao do apoio, nomeadamente no que concerne a alteragao de residéncia, da composigao
do agregado familiar e da situagao econémica;

b) Utilizar os apoios para os fins previamente destinados, apresentando o respetivo documento
comprovativo do pagamento da despesa (quando aplicavel);

c¢) Informar a desisténcia do pedido de apoio caso tenha auferido apoio para os mesmos fins,
atribuido por outras entidades e/ou instituicdes;

d) Nao permitir a utilizagcao dos apoios atribuidos por terceiros.

2 — Os beneficiarios dos apoios sociais a que se reporta este Regulamento devem usar de boa-fé
e veracidade em todas as declaragoes prestadas.

Artigo 17.°
Restituicao dos apoios atribuidos

1 — A prestagao de falsas declaragdes ou a omissao de informagoes no ambito do apuramento
das condigoes de acesso, designadamente no que se refere aos rendimentos e a situagao de caréncia
socioecondmica, bem como o uso das verbas atribuidas para fins diferentes dos constantes na respetiva
candidatura, implica a imediata suspensao dos apoios e reposi¢ao das importancias despendidas pela
Junta de Freguesia, ficando o agregado familiar impedido de recorrer a novos apoios por um periodo
de 2 anos, a contar da data de verificagao da situagao.

2 — Anao declaragao de apoios similares e equivalentes concedidos por outras entidades publicas
ou privadas, com ou sem fins lucrativos, podera determinar a cessagao do apoio.

3 — A mudanga de residéncia permanente, sem aviso prévio, implica a imediata suspensao dos
apoios e reposigao das importancias indevidamente recebidas apds a data de alteracao de residéncia.

Artigo 18.°
Protegao de dados pessoais

Arecolha e o tratamento dos dados pessoais serdo apenas os estritamente necessarios para a tra-
mitagao do procedimento de pedido de apoio social no ambito do presente Regulamento, no respeito
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pelas regras da privacidade e protegao de dados pessoais constantes do Regulamento (UE) 2016/679
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (Regulamento Geral sobre a Protegao de
Dados), bem como da legislagao nacional aplicavel.
Artigo 19.°
Duvidas e omissoes
Quaisquer omissoes e duvidas suscitadas nainterpretagao e aplicagao do presente Regulamento
serao decididas por deliberagao da Junta de Freguesia.
Artigo 20.°
Disposigoes finais

O presente Regulamento entra em vigor no dia util seguinte ao da sua publicagao no Diario da
Republica.

320052462

8/8

Aviso n.° 25719/2026/2



